Allgemeine Geschaftsbedingungen

Von dreams2stamp — Inhaber Johannes Thiessen

1. Allgemeines

dreams2stamp ist ein Shop von Johannes Thiessen (nachfolgend Verkaufer genannt).

Nachstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage, Lieferungen
und sonstige Leistungen zwischen dem Verkaufer und seinen Kunden. Es gilt stets die
zum Zeitpunkt der Bestellung gultige Fassung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen sind in deutscher Sprache verfasst und kdnnen
unter folgendem Link http://www.dreams2stamp.de/shop/agb.pdf von dem Kunden
gespeichert werden. Auf Wunsch kénnen sie unter der E-Mail-Adresse
shop@dreams2stamp.de in digitaler oder schriftlicher Form angefordert werden. Sie
werden dem Kunden zusatzlich bei jeder Bestellung zur Einsicht angeboten.

Abweichenden Vorschriften der Kunden wird hiermit widersprochen. Abweichende
Bedingungen erkennt der Verkaufer nur an, wenn dies ausdricklich und schriftlich
vereinbart wurde. Alle Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestatigung.

Die Geschéftsbeziehungen zwischen dem Verkéaufer und den Kunden unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

2. Produktauswahl

2.1
Der Kunde hat die Méglichkeit, auf der oben genannten Website Produkte auszuwéhlen
und zu bestellen

2.2
Hinsichtlich jedes Produkts erhélt der Kunde eine gesonderte Produktbeschreibung auf
der jeweiligen Website.

2.3

Der Kunde kann die von ihm gewlnschten Produkte auf der Website anklicken. Diese
werden in einem virtuellen Warenkorb gesammelt und der Kunde erhalt zum Ende seines
Einkaufs eine Zusammenstellung der Produkte zum Gesamtendpreis, hierbei wird dem
Kunden erméglicht die Bestellung auf ihre inhaltliche Richtigkeit, insbesondere auf Preis
und Menge, zu Uberpriufen und gegebenenfalls zu korrigieren. Es wird gemaR 819 Abs. 1
Umsatzsteuergesetzt (UStG) keine Umsatzsteuer (USt) erhoben.

3. Vertragsschluss

Die Vertragssprache ist Deutsch. Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages an den Verkaufer dar. Wenn Kunden eine Bestellung beim
Onlineshop des Verkaufers aufgeben, folgt unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung eine E-Mail, die den Eingang der Bestellung beim Verkaufer bestatigt und
deren Einzelheiten auffuhrt (Bestellbestatigung).

Diese Bestellbestatigung stellt keine Annahme des Angebotes vom Kunden dar, sondern



soll nur dartber informieren, dass die Bestellung des Kunden beim Verkaufer
eingegangen ist. Ein Kaufvertrag kommt erst mit der Auftragsbestatigung oder Lieferung
der Waren zustande.

Vertragspartner des Kunden ist:
Johannes Thiessen
Hubschstral3e 20

D-95448 Bayreuth

Tel.: 0921/7883806
Mail: shop@dreams2stamp.de

4. Preise

4.1
Es gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf den Internetseiten
dargestellt wurden.

4.2

Alle genannten Preise verstehen sich als Endpreise, ohne Versand- und
Verpackungskosten, und sind in Euro angegeben. Aufgrund der Befreiung fur
Kleinunternehmer wird gemaf 819 Abs. 1 Umsatzsteuergesetzt (UStG) keine
Umsatzsteuer (USt) erhoben.

4.3
Die Versandkosten werden gesondert berechnet.

5. Versandkosten

5.1 Versandkosten Deutschland:
Die Angaben der Versandkosten beziehen sich auf den Versand innerhalb Deutschlands!
bis 500g - 2,95 €

Versandkostenfreie Lieferung innerhalb Deutschlands ab 45,00 € Warenwert!

5.2 Versandkosten Europa>:

Die Angaben der Versandkosten beziehen sich auf den Versand innerhalb Europas.
bis 5009 - 5,95 €

* Europa:

Albanien, Andorra, Armenien, Aserbaidschan, Azoren, Belarus (WeiRrussland), Belgien, Bosnien und Herzegowina,
Bulgarien, Danemark, Estland, Farder, Finnland, Frankreich, Franzésisch-Guayana, Georgien, Griechenland, Gronland,
GroRbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kana rische Inseln, Kasachstan, Kosovo, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Madeira, Malta, Martinique, Mayotte, Mazedonien, Moldau, Monaco, Montenegro,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumaénien, Russische Fdderation (Russland), San Marino,
Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, St. Pierre und Miquelon, Tschechische Republik, Turkei,
Ukraine, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern



6. Zahlung

Die Zahlung erfolgt per Vorkasse durch Uberweisung des Rechnungsbetrages auf das
unten genannte Konto des Verkaufers, sofern nicht etwas anderes ausdricklich
vereinbart wurde. Geht der, in der Auftragsbestatigung, genannte Gesamtpreis inklusive
Versandkosten ohne Angabe von Grinden nicht innerhalb einer Woche auf das Konto des
Verkaufers ein, so ist der Verkaufer zum anderweitigen Verkauf der Ware berechtigt.

Bankverbindung:

Kto.-Inh.: Johannes Thiessen
Kto.-Nr.: 121 545 30

BLZ: 120 300 00

Deutsche Kreditbank Berlin

BIC: BYLADEM 1001
IBAN: DE32 1203 0000 0012 1545 30

7. Lieferung

7.1
Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich, sofern nicht ausnahmsweise der
Liefertermin vom Verkaufer verbindlich zugesagt wurde.

7.2

Ware, die am Lager ist, versendet der Verkaufer innerhalb von 3-5 Werktagen*>* (oft
schneller) nach Zahlungseingang. Ist die Ware bei Bestellung nicht vorratig, bemuht sich
der Verkaufer um schnellstmdogliche Lieferung. Der Verkaufer behalt sich vor, eine
Teillieferung vorzunehmen, sofern dies fur eine zugige Abwicklung vorteilhaft erscheint.
Bei Teillieferungen tragt der Verkaufer die dadurch entstehenden zuséatzlichen
Versandkosten.

7.3

Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder Leistungsfrist auf hohere Gewalt,
Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige vom Verkaufer nicht zu
vertretende Umstéande zurtckzufuhren ist, wird die Frist angemessen verlangert.

7.4

Bei Nichteinhaltung der Lieferfrist aus anderen als den o.g. Grinden ist der Kunde
berechtigt, schriftlich eine angemessene Nachfrist mit Ablehnungsandrohung zu setzen
und nach deren erfolglosem Ablauf vom Vertrag zurickzutreten. Beruht die
Unmoglichkeit der Lieferung auf Unvermégen des Herstellers oder Zulieferers, so kdnnen
sowohl der Verkaufer als auch der Kunde vom Vertrag zuriucktreten, sofern ein
vereinbarter Liefertermin um mehr als 2 Monate uUberschritten ist. Der Verkaufer wird den
Kunden unverziglich von der Liefer-/Leistungsverzdégerung unterrichten und im Falle des
Rucktritts etwaige vom Kunden bereits erbrachte Gegenleistungen unverzuglich
erstatten.

** Vom Zahlungseingang der Bestellung beim Verkaufer bis zur Ubergabe an die Post.

8. Widerrufsrecht



8.1 Widerrufsrecht

Der Kunde kann seine Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z.B. Brief, E-Mail) oder durch Rucksendung der Ware widerrufen,
es sei denn, der Kunde hat in Ausltibung seiner gewerblichen oder selbsténdigen
beruflichen Tatigkeit gehandelt (Bestellungen durch Unternehmer). Die Frist beginnt
frihestens mit Eingang der Ware und nicht vor Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der
Frist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware.

Der Widerruf ist zu richten an:
Johannes Thiessen
Hubschstralze 20

D-95448 Bayreuth

shop@dreams2stamp.de

8.2 Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen

zuruckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. fur den Gebrauch der Sache eine
Nutzungsgebihr) herauszugeben. Kann der Kunde die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, muf} der Kunde
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschliel3lich auf deren Prifung -- wie sie dem Kunde etwa
im Ladengeschaft moglich gewesen ware -- zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen
Kunden die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Kunden die Sache nicht wie Ihr Eigentum
in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind zuriickzusenden. Der Kunde hat die Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40.- Euro nicht Ubersteigt oder
wenn der Kunde bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat.
Anderenfalls ist die Ricksendung kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden
beim Kunden abgeholt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muss der Kunde innerhalb von 30 Tagen
nach Absendung der Widerrufserklarung erfillen.

Ausschluf des Widerrufs

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen:

zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind.

Ende der Widerrufsbelehrung

9. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Verkéaufers.
10. Mangelhaftung

10.1 Gewahrleistungsrecht
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, der 8§ 434 ff. BGB.



10.2 Transportschaden
Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware unverziglich auf Mangel und Beschaffenheit zu

untersuchen. Bei Mangeln und Transportschéden ist der Verkaufer sofort schriftlich (auch
E-Mail) zu benachrichtigen. Offensichtliche Beanstandungen kdnnen nur beriicksichtigt
werden, wenn sie innerhalb von 8 Tagen nach Empfang der Ware gegeniiber dem
Verkaufer schriftlich angezeigt werden. Versteckte Transportschaden sind sofort,
spatestens aber 14 Tage nach Bekanntwerden schriftlich anzuzeigen. Sollte ein Artikel
nicht frei von Méngeln sein, erhalten Sie wahlweise Ersatz oder eine Gutschrift. Soweit es
sich um ein Geschaft unter Kaufleuten handelt, gelten erganzend die Vorschriften des
HGB.

Zur Beachtung bei Transportschaden:

AuBerlich erkennbare Schaden an den Sendungen sind durch den Ablieferer der Sendung
sofort in geeigneter Weise bescheinigen zu lassen, da sonst eine Haftung der
Transportversicherung ausgeschlossen ist. Die Beférderungsunternehmen sind hierzu
verpflichtet. Insbesondere hat der Kunde die Verpackung bis auf weiteres aufzubewahren
— soweit dies im Einzelfall mdéglich ist.

10.3 Haftung
Der Verkaufer Gbernimmt keine Haftung fir Schaden, die durch unsachgemalen

Gebrauch, fehlerhafte Lagerung, nattrlichen Verschleil3 oder Abnutzung entstehen,
sofern die Schaden nicht von ihm zu vertreten sind.

11. Datenschutz

11.1 Erhebung und Verarbeitung von Daten
Es werden nur die personenbezogenen Daten erfasst, die Sie uns freiwillig, etwa im
Rahmen einer Anfrage oder Registrierung, machen.

11.2 Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Ilhre persdnlichen Daten werden nur zur Abwicklung lhres Auftrages und fur den
Kundennewsletter des Verkéaufers, falls sie diesen bestellt haben, verwendet. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG)
von uns gespeichert und verarbeitet. Wir geben lhre personenbezogenen Daten
einschliellich IThrer Hausadresse und E-Mail-Adresse nicht ohne lhre ausdrickliche und
jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten bendtigen
(z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Féallen beschrankt sich der
Umfang der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit zu
widerrufen. Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erfullung des mit
der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre
Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Grinden unzuléssig ist. Bitte wenden Sie sich an
info@dreams2stamp.de oder senden Sie uns lhr Verlangen per Post.

11.3 Auskunftsrecht
Auf schriftliche Anfrage werden wir Sie gern Uber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten informieren.

Fragen richten sie bitte an:
Johannes Thiessen
Hibschstralle 20




D-95448 Bayreuth

shop@dreams2stamp.de

12. Copyright & Verkauf:

12.1

Alle Stempelgummis im Shop des Verkéaufers unterliegen dem Copyright, das heif3t, es ist
nicht erlaubt, die Motive nachzumachen oder zu reproduzieren. Beim privaten
Weiterverkauf von gebrauchten Stempelgummis ist auf den Shopnamen hinzuweisen.

12.2

Der Verkauf von gestempelten Karten mit den Stempelmotiven des Verkaufers ist in
angemessenem Umfang, dass heil3t auf Bastel- und Weihnachtsmarkten,
Kunsthandwerkermarkten und vergleichbares, erlaubt. Ein gewerblicher Vertrieb von mit
den Stempelmotiven des Verkaufer gestempelten Werken sowie der Druck oder
Nachdruck mit Stempelmotiven des Verkaufers ist untersagt.

13. Schlussbestimmungen

13.1
Erfullungsort fur alle vertraglichen und gesetzlichen Anspriche ist, soweit nicht etwas
anderes bestimmt ist oder zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen, der

Geschaftssitz des Verkaufers.

13.2

Gerichtsstand fur Vollkaufleute, far Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland haben, sowie fur Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist
Bayreuth.

12 Januar 2009



